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1 CONFIGURACION MOVISTAR

1.1 Pendrive movistar.

Cuando una taquilla no quiere conectarse por medio de un pendrive de
movistar, es necesario actualizar las direcciones dns del modem debido a que las
propias de movistar no estan totalmente actualizadas. Para ello abra la aplicaciéon
escritorio movistar como se muestra en la siguiente figura:
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Figura 1. Escritorio movistar

Posteriormente haga click en el icono de configuracioén y dirijase a conexiones

como se muestra en la siguiente figura:
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Desde agui puedes gestionar las conexiones guardadas por el Escritorio movistar,

Puedes afadir nuevas conexiones al Escritorio movistar pulsando en uno de los
siguientes botones:

Mueva conexion GPRS/3G.... Mueva conexion Wik .

Lista de conexiones:

......f,- 5 GPRS/3G Modificar
i Conexion
Himinar
Predetermina
Importar...
BExporar
La conexion predeterminada para el Escritorio movistar es:
[] Activar registro de conexiones
chero: C:hUsersromanisDiocumentsesciilo
Aceptar Cancelar

Figura 2. Configuracion de conexiones.

Luego en la lista de conexiones haga click en la misma, en este ejemplo tiene

por nombre “Conexion” en su caso podria variar este nombre y luego le da click a
modificar, como se muestra en la siguiente imagen:

Lista de conexiones:

=-GPRS/3G Modficar
-Conexion
Bliminar
Predeterminar
Importar..
Exportar...

La conexién predetemminada para el Escritorio movistar es:

Figura 3. Edicion de conexion por defecto.




Rev.: Fecha: Pagina:

. . 4
Fenix Matrix A 16/05/2021

De: 4

Al abrir la ventana para modificar la conexién dirigase a la ultima pestafa de
configuracion de red como se muestra a continuacion:

Modificar conexign GPR5/3G o

Identificacién  Datos de conexion  Configuracion de red

Proxy de acceso a Intemet

() Usar proxy;

() Usar secuencia de comandos de configuracién automatica:

Hrercion

Maota: 5itu navegador no es Intemet Explorer 4.0 o superior, deberas
modfficar la configuracian del proxy manualmente.

Servidor de nombres de dominio
i) Direcciones del servidor asignadas por la red

(@) Direcciones del servidor asignadas por el usuario:

DNS primario: | g8 .8 .8 .8 |

DNS secundario: | 8 o 8 o & o |

Opciones avanzadas...

Valores orginales Aceptar Cancelar

Figura 4. Configuracion de red

En esta ventana es donde realizaremos los cambios, en las casillas DNS
primario y DNS secundario se modificaran los valores predeterminados por los
siguientes:

DNS Primario: 8.8.8.8
DNS Secundario: 1.1.1.1

Ahora solo queda aceptar y probar nuevamente.



